
FORMULARZ ZWROTU TOWARU

 .................................................. Miejscowość, data 

Dane klienta: Imię i nazwisko, adres, numer 
tel:......................................................... .................................................................................................
..................................... ..........................................................................................................................
Oświadczenie o odstąpieniu umowy zawartej na odległość: Oświadczam, że zgodnie z art.7 ust.1 
ustawy z dnia 2 marca 2000r. o ochronie niektórych praw konsumentów ( Dz.U. nr 22, poz. 271 ze 
zm. ) odstępuję od umowy. Zwracam 
towar: ..................................................................................................................................... 
Zamówienie nr: ..................[ zamówienie złożone telefonicznie ( właściwe podkreślić: TAK/NIE ) ] 

Klient ponosi koszty zwrotu towaru do sprzedawcy. 
Proszę o zwrot kwoty: .............. zł ( słownie: ................................................................................) na 
nr mojego konta bankowego: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Towar odsyłam na adres sklepu: Presto Grzegorz Maciejewski, Zagnańska 78a/u2 ,25-528 Kielce.
Towar ( towary ) zwracam w stanie nie zmienionym w oryginalnym nie zniszczonym opakowaniu.

Czytelny podpis klienta: ............................................................ 

FORMULARZ WYMIANY TOWARU 

Zamówienie nr .................... lub numer dokumentu sprzedaży ( paragon/faktura )..............................
[ zamówienie złożone telefonicznie ( właściwe podkreślić: TAK/NIE ) ] 
................................................................................................................................................................
Imię i nazwisko, adres, numer telefonu klienta, na który mamy wysłać wymieniony towar Proszę o 
wymianę towaru o nazwie : .................................................................................................... 
wymiana na - nazwa towaru: ................................................................................................................ 

Wraz z formularzem: (właściwe podkreśl ) dołączam do przesyłki w osobnej kopercie / przelewam 
na konto sklepu kwotę ............... zł na pokrycie kosztów przesyłki zwrotnej do mnie. ( 18,00zł koszt
przesyłki kurierskiej do klienta ). 

Czytelny podpis klienta: ....................................... 

Szczegółowy opis zwrotu towaru lub jego wymiany znajdzie na stronie sklepu: serwisdyson.pl w
dziale Regulamin 


